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Ogodlne Warunki Ubezpieczenia

GENERALI

Niniejszy dokument zawiera wytacznie ogdine informacje o produkcie. Petne informacje o ubezpieczeniach dobrowolnych zawarte
sg w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Generali Flota dostepnych na stronie generaliagro.pl.

Jakiego rodzaiju jest to ubezpieczenie?
Generali Flota to dobrowolne ubezpieczenia majgtkowe i osobowe (ryzyka casco, $wiadczenie pomocy, wypadek). Generali
Flota obejmuje ubezpieczenia zaliczane do pozostatych ubezpieczeh osobowych i majgtkowych — dziat I, grupa 1, 3, 8,9 18,
zgodnie z zatacznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Ubezpieczenie Generali

Flota moze obejmowaé réwniez obowigzkowe ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw

mechanicznych. Informacje o tym ubezpieczeniu zostaty ujete w osobnym dokumencie.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa ubezpieczenia obejmuje wytgcznie elementy

produktu (rodzaje ubezpieczen) wybrane przez

Ubezpieczajagcego. Umowe ubezpieczenia mozna

zawrze¢ w odniesieniu do nastepujacych

ubezpieczen:

v ubezpieczenie obowigzkowe OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych (OCK)
w zakresie wynikajgcym z przepisow (zob.
informacje na osobnym dokumencie)

v'  ZK (Zielona Karta)
ubezpieczenie dobrowolne odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego lub kierowcy za szkody
wyrzadzone osobom trzecim, powstate w zwigzku
z ruchem pojazdu na terytorium panstw, ktorych
biura narodowe sg sygnatariuszami Jednolitego
Porozumienia miedzy Biurami Narodowymi -
Regulaminu Wewnetrznego

v ACK (Casco)
ubezpieczenie dobrowolne od uszkodzenia,
zniszczenia lub utraty pojazdu w wyniku wszel-
kich zdarzen niezaleznych od woli Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego lub kierowcy oraz
uszkodzenia lub zniszczenia bagazu w wyniku
wypadku

v" ASK (Assistance)
ubezpieczenie dobrowolne organizacji i pokry-
cia kosztéw pomocy w razie trudnosci w czasie
podrézy ubezpieczonym pojazdem

v NWK
(Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkéw)
ubezpieczenie dobrowolne od trwatych nastepstw
nieszczesliwych wypadkow powstatych
w zwigzku z uzytkowaniem pojazdu powoduja-
cych trwaty uszczerbek na zdrowiu lub $mieré

Suma ubezpieczenia:

— Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci sumy
ubezpieczenia z uwzglednieniem zasad i limitéw
wskazanych w OWU

A

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

We wszystkich ubezpieczeniach dobrowolnych —

m.in. szkéd powstatych:

¥  podczas uzywania pojazdu przez Ubezpieczo-
nego lub kierowce jako narzedzie przestepstwa

X w czasie uzywania pojazdu, ktérego kierowca
w chwili zdarzenia nie posiadat wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem, w postaci:
prawa jazdy, badan lekarskich lub wymaganego
Swiadectwa kwalifikacji

W ubezpieczeniu Casco — m.in szkod.

¥ w pojazdach niezarejestrowanych lub zarejestro-
wanych za granicg, zmontowanych samodzielnie,
kabrioletach, wyprodukowanych w Ameryce Pin.

X polegajgcych na kradziezy pojazdu jesli pojazd
nie byt wyposazony w zabezpieczenia przeciw-
kradziezowe wskazane w OWU

% dotyczacych materiatbw pednych, eksploata-
cyjnych lub smarnych

¥ powstalych w trakcie bgdz wskutek napraw lub
konserwacji pojazdu

X polegajgcych na awarii lub unieruchomieniu

X wyrzadzonych przez przewozony fadunek lub
przewozone zwierzeta

W ubezpieczeniu Assistance — m.in. szkdd:

¥ w pojazdach innych niz osobowe (do 9 miejsc),
motocykle i motorowery oraz ciezarowe do 3,5
tony DMC, pojazdach starszych niz 20-letnie

X poniesionych przez Ubezpieczonego kosztéw
i zaciggnietych zobowigzan bez uzyskania
uprzedniej zgody Ubezpieczyciela lub Opera-
tora, z zastrzezeniem odmiennych postanowien
owu

X kosztow czesci zamiennych, innych materiatéw
uzytych do naprawy pojazdu oraz dostarczo-
nego paliwa

W ubezpieczeniu NWK - m.in. szkdéd powstatych:

¥ w wyniku stanéw chorobowych, ktére wyste-
puja nagle, w tym zawatu serca i udaru mézgu
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w kazdym z ubezpieczen, ktérych dotyczy
Umowa, przyjmuje sie odrebng sume ubezpie-
czenia dla poszczegélnych przedmiotéw lub
zakresOw ubezpieczenia

wysokosé sumy ubezpieczenia w ubezpiecze-
niu Casco powinna odpowiada¢ wartosci
rynkowej pojazdu albo wartosci fakturowej dla
pojazdéw fabrycznie nowych

suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o wartos¢
Swiadczen wyptaconych z Umowy ubezpieczenia

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v’ Zielona Karta obowigzuje na terytorium nastepujacych panstw: Albania, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia
i Hercegowina, Czarnogora, Iran, Izrael, Maroko, Motdawia, Macedonia, Rosja, Tunezja, Turcja i Ukraina

v’ pozostate ubezpieczenia dobrowolne obowigzujg na terytorium Polski oraz w granicach geograficznych Europy,
przy czym w Assistance jest to uzaleznione od wybranego wariantu ubezpieczenia

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

1)
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Obowigzki na poczatku Umowy ubezpieczenia:

X w odniesieniu do osob jadgcych w pojezdzie,
jezeli nie byly przypiete pasami bezpieczenstwa

X w odniesieniu do dziecka, ktére nie byto przewo-
zone w obowigzkowych fotelikach ochronnych
i przypigtych pasami bezpieczenstwa

X w odniesieniu do kierowcy — w przypadku usito-
wania lub popetnienia samobdjstwa, przestep-
stwa lub samookaleczenia

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
w ubezpieczeniach dobrowolnych ochrona nie
obejmuje m.in. szkéd powstatych wskutek winy
umysinej badz razacego niedbalstwa Ubezpie-
czajgcego lub Ubezpieczonego; jednak odszko-
dowanie za szkode wyniktg z razgcego niedbal-
stwa nalezy sie, jezeli zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgle-
dom stusznosci
w ubezpieczeniu Casco, Assistance i NWK
ochrona nie obejmuje m.in. szkdd pojezdzie lub
podczas uzywania pojazdu, wskutek tego, ze
kierowca w chwili zajScia zdarzenia znajdowat
sie w stanie nietrzezwosci lub stanie wskazujg-
cym na spozycie alkoholu, byt pod wptywem
narkotykéw, $rodkéw psychotropowych lub
innych podobnie dziatajgcych srodkéw
w ubezpieczeniu Casco i Assistance ochrona nie
obejmuje m.in. szkdéd powstalych w pojezdzie
w wyniku w pojazdach braku waznego badania
technicznego
ochrona nie obejmuje szkéd powstatych wsku-
tek nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego
obowigzkéw natozonych Umowag ubezpieczenia
— na zasadach okreslonych w OWU

ponadto majg zastosowanie inne ograniczenia
odpowiedzialnosci wskazane w OWU

przed zawarciem Umowy ubezpieczenia poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicz-
nosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem Umowy w innych pismach.

Obowigzki w czasie trwania Umowy ubezpieczenia:

stosowac okreslone w OWU wymogi dotyczace zabezpieczenia pojazdu przed kradziezag (w ubezpieczeniu Casco)

w razie zaj$cia zdarzenia (wypadku) ubezpieczeniowego:

— uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub

zmniejszenia jej rozmiarow;

— powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia (wypadku) ubezpieczeniowego w terminie 3 dni,
a w Assistance - niezwtocznie po zajsciu zdarzenia zgtosi¢ je telefonicznie do Centrum Assistance Generali;

— niezwlocznie powiadomi¢ miejscowg jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku

przestepstwa;

— w ubezpieczeniu Casco zaniecha¢ dokonywania jakichkolwiek zmian w pojezdzie oraz rozpoczynania naprawy
bez wczesniejszego przeprowadzenia jego ogledzin przez przedstawiciela Ubezpieczyciela i jego zgody;
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— o ile jest to mozliwe — uzyskac i przekaza¢ Ubezpieczycielowi dane oséb odpowiedzialnych za szkode oraz
zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen regresowych na zasadach wskazanych w OWU.
3) Obowiagzki w przypadku zgtoszenia roszczenia
— umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie niezbednych do likwidacji szkody ustalen oraz udzieli¢ w tym celu
pomocy i wyjasnien;
— dostarczy¢ Ubezpieczycielowi i wyznaczonemu przez niego ekspertowi dokumenty wskazane przez Ubezpieczy-
ciela lub wyznaczonego eksperta w celu rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ skiadki?
Sktadke optaca sie jednorazowo lub w ratach, przelewem na rachunek Generali wskazany na polisie.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konhczy ochrona ubezpieczeniowa?

W Umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkowsg i kohcowa okresu ubezpieczenia. Ubezpieczenie jest zawarte
na okres jednego roku. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w okresie ubezpieczenia. Okres ubezpieczenia wska-
zany jest w dokumencie ubezpieczenia. Jednak ochrona ubezpieczeniowa wygasa rowniez, jesli Umowa
ubezpieczenia ulegta rozwigzaniu przed uptywem okresu ubezpieczenia — z chwilg rozwigzania Umowy ubezpieczenia
(zob. Jak rozwigza¢ Umowe?).

Jak rozwigza¢ Umowe?

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy ubezpieczenia, jezeli zostalo zawarte na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Jesli Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca, termin ten wynosi 7 dni.
Jesli umowa zostata zawarta na odlegtos¢, Ubezpieczajacy, ktéry jest konsumentem moze odstgpic¢ od niej w terminie
14 dni od dnia zawarcia Umowy lub przekazania mu przez Ubezpieczyciela informacji wymaganych przez ustawe
o prawach konsumenta.

Oswiadczenie o odstagpieniu od Umowy powinno zostaé sporzadzone na pismie oraz doreczone do Centrali Ubezpie-
czyciela, Oddziatu Ubezpieczyciela albo Agenta wspétpracujacego z Ubezpieczycielem.

Umowa ubezpieczenia ulega rowniez rozwigzaniu m.in.:

— zdniem, w ktérym uptynat okres ubezpieczenia;

— z dniem, w ktorym Ubezpieczajgcy odstgpit lub wypowiedziat Umowe;

— z dniem wyrejestrowania pojazdu lub zarejestrowania pojazdu za granicg;

— z dniem przeniesienia prawa wiasnosci (np. sprzedazy lub darowizny) pojazdu;

— z dniem zajscia szkody catkowitej w wyniku zniszczenia badz kradziezy pojazdu;

— z dniem wyptaty $wiadczenia, ktérego wysokos$¢ wyczerpuje sume ubezpieczenia.
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Obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Produkt:

o=
Generali T.U. S.A. Obowigzkowe ubezpieczenie OC posiadaczy i)

pojazdéw mechanicznych

GENERALI

Niniejszy dokument zawiera wytacznie ogdélne informacje o produkcie. Petne informacje zawarte sg w sg w ustawie z dnia 22 maja
2003 r. o Ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli

Komunikacyjnych.
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych zaliczane jest do pozostatych
ubezpieczen osobowych i majgtkowych — dziat Il, grupa 10 zgodnie z zatacznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zakresem ubezpieczenia sg objete:

v odpowiedzialnos¢ cywilna posiadacza pojazdu
mechanicznego oraz kazdej osoby, ktéra kieru-
jac ubezpieczonym pojazdem mechanicznym
wyrzadzita szkode w zwigzku zruchem tego
pojazdu

v" za szkode powstatg w zwigzku z ruchem pojazdu
mechanicznego uwaza sie rowniez szkode
powstatg podczas i w zwigzku z wsiadaniem do
pojazdu lub wysiadaniem z niego, jego bezpo-
Srednim roztadowywaniem lub zatadowywaniem,
zatrzymaniem lub postojem pojazdu

v Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkody, ktore sg nastgpstwem $mierci, uszko-
dzenia ciata, rozstroju zdrowia, utraty, zniszcze-
nia lub uszkodzenia mienia

Suma gwarancyjna:

v" $wiadczenia z Umowy ubezpieczenia wyptacane
sg w granicach sumy gwarancyjnej

v' suma gwarancyjna nie moze by¢ nizsza niz row-
nowartos¢ w ztotych:

1) w przypadku szkéd na osobie — 29 876 400
ztotych

2) w przypadku szkéd w mieniu — 6 021 600
ztotych

— w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego
skutki sg objete ubezpieczeniem, bez
wzgledu na liczbe poszkodowanych

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X polegajace na uszkodzeniu lub utracie mienia, wy-
rzadzone przez kierujacego wiascicielowi pojazdu;
dotyczy to réwniez sytuacji, w ktorej wtasciciel po-
jazdu mechanicznego, ktérym wyrzadzono szkode,
jest wtascicielem lub wspétwiascicielem drugiego
pojazdu, w ktorym szkoda zostala wyrzadzona;
wytgczenie to nie obejmuje szkody wyrzadzonej
w mieniu, jezeli pojazdy mechaniczne uczest-
niczagce w zdarzeniu sg przedmiotem umowy
leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdow
z tg sama firmg leasingowg

X w przewozonych za optatg tadunkach, przesytkach
lub bagazu

X polegajgce na utracie gotéwki, bizuterii, papierow
wartosciowych, wszelkiego rodzaju dokumentow
oraz zbiorow filatelistycznych, numizmatycznych
i podobnych

X polegajgce na zanieczyszczeniu lub skazeniu
Srodowiska

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Ubezpieczycielowi przystuguje prawo dochodzenia
od kierujgcego pojazdem mechanicznym zwrotu
wyptaconego $wiadczenia, jezeli kierujacy:
wyrzadzit szkode umyslnie, w stanie po uzyciu
alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo po uzy-
ciu srodkow odurzajgcych, substanciji psycho-
tropowych lub srodkéw zastepczych rozumieniu
przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii
wszedt w posiadanie pojazdu wskutek popetnie-
nia przestepstwa
nie posiadat wymaganych uprawnien do kiero-
wania pojazdem mechanicznym, z wyjgtkiem
przypadkéw, gdy chodzito o ratowanie zycia lub
mienia albo poscig za osobg podjety bezposred-
nio po popetnieniu przez nig przestepstwa
zbiegt z miejsca zdarzenia

v ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
v obejmuje rowniez zdarzenia powstate na terytorium panstw, ktérych biura narodowe sg sygnatariuszami Porozu-

mienia Wielostronnego

24/06
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Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

1) Obowiazki bezposrednio po zawarciu Umowy:

— podanie do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat
przed zawarciem Umowy.

2) Obowigzki w trakcie trwania Umowy:

— zgtaszanie Ubezpieczycielowi wszystkich zmian okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel pytat przed zawarciem
Umowy;

— zgtaszanie Ubezpieczycielowi zmiany danych Ubezpieczonego, w tym danych adresowych oraz danych
kontaktowych;

— powiadomienie na piSmie Ubezpieczyciela, w terminie 14 dni od dnia przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu,
o fakcie przeniesienia prawa wtasnosci tego pojazdu i o danych posiadacza na ktérego przeniesiono prawo
wiasnosci pojazdu

3) Obowigzki w przypadku powstania szkody:

— niezwiocznego powiadomienia o zdarzeniu Ubezpieczyciela, udzielajgc mu niezbednych wyjasnien i przekazujgc
posiadane informacje;

— uzycie dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub ratowania przedmiotu ubezpieczenia przed szkoda,
a jezeli szkoda juz wystgpita — odwrécenia szkody, zmniejszenia jej rozmiardw lub zapobiezenie jej powiekszeniu;

— niezwtoczne powiadomienie Policji o zdarzeniu, o ile doszto do wypadku z ofiarami w ludziach lub do wypadku
powstatego w okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze zostato popetnione przestepstwo;

— udzielenie pozostatym uczestnikom zdarzenia niezbednych informacji koniecznych do identyfikacji Ubezpieczy-
ciela, tacznie z podaniem danych dotyczacych zawartej Umowy ubezpieczenia.

4) Obowigzki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

— przekaza¢ Ubezpieczycielowi, posiadane dowody dotyczace zdarzenia i szkody, utatwi¢ ustalenia okolicznosci
zdarzenia i rozmiaru szkdd, udzieli¢ pomocy w dochodzeniu roszczenh przeciwko sprawcy szkody.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?
Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo albo w ratach. Sktadka optacana jest przelewem na rachunek
Ubezpieczyciela. Sposob i terminy ptatnosci sktadki wskazywane sg w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona rozpoczyna sie z chwilg zawarcia Umowy i zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

W przypadku, jezeli w Umowie ubezpieczenia zaktad ubezpieczen wskazat pézniejszy termin ptatnosci lub jej pierwszej
raty oraz jezeli Umowa zostata zawarta na zasadzie automatycznego wznowienia odpowiedzialno$¢ powstaje w chwili
jej zawarcia. W sytuacji jezeli termin rozpoczecia odpowiedzialnosci zaktadu okreslono w Umowie ubezpieczenia,
rozpoczyna sie on od wskazanej w niej daty.

Jednak ochrona ubezpieczeniowa wygasa réwniez, jezeli Umowa ubezpieczenia ulegta rozwigzaniu przed uptywem
okresu ubezpieczenia - z chwilg rozwigzania Umowy ubezpieczenia (zob. Jak rozwigza¢ Umowe?).

Jak rozwigza¢ Umowe?

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu wskutek:

— Umowe zawartg na okres 12 miesiecy mozna wypowiedzie¢ nie pézniej niz na jeden dzien przed uptywem tego
okresu, ze skutkiem na koniec okresu ubezpieczenia;

— nowy wiasciciel pojazdu moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia, ktorej stat sie strong na
skutek przejscia na niego wtasnosci pojazdu;

— jesli Umowa zostata zawarta na odlegtos¢, Ubezpieczajacy, ktéry jest konsumentem moze odstgpi¢ od niej w ter-
minie 14 dni od dnia zawarcia Umowy lub przekazania mu przez Ubezpieczyciela informacji wymaganych przez
ustawe o prawach konsumenta;

— wypowiedzenie/odstgpienie od Umowy powinno by¢ ztozone na pismie oraz przekazane do Centrali Ubezpieczy-
ciela, Oddziatu Ubezpieczyciela lub agenta ubezpieczeniowego wspotpracujgcego z Ubezpieczycielem; w przy-
padku nadawania wypowiedzenia/odstgpienia przesytkg listowa, za chwile jego ztozenia uwaza sie date nadania
oswiadczenia w placowce Poczty Polskiej.

Umowa ubezpieczenia ulega réwniez rozwigzaniu w nastepujgcych przypadkach:

— z chwilg wyrejestrowania pojazdu mechanicznego lub udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania
pojazdu mechanicznego w okolicznosciach niepowodujgcych zmiany posiadacza;

— z dniem odstgpienia od Umowy z uwagi na brak rejestracji pojazdu;

— w momencie udokumentowania trwatej lub zupetnej utraty przedmiotu;

— z uptywem 3 miesiecy od dnia ogtoszenia upadtosci zaktadu ubezpieczen;

— z chwilg zarejestrowania pojazdu za granica;

— z dniem wypowiedzenia Umowy, kiedy pojazd ubezpieczony jest w wigcej niz jednym zaktadzie ubezpieczen,
a wypowiadana Umowa zostata zawarta wskutek automatycznego wznowienia.
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